MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DE RORAIMA

CI - MEMORANDO - N° 0760831 - AADDA, 11 DE DEZEMBRO DE 2023

Ao Gestor do Contrato

Sra. Catarina Rosa

Ao cumprimenté-la, sirvo-me da presente para informar
ocorréncia referente ao contrato n° 34/2022, tendo como partes a Procuradoria-
Geral de Justica do Estado de Roraima (Contratante) e a Empresa Oi/SA
(Contratada), cujo objeto é a prestacdo de servicos de telecomunicacdes e dos
Servicos de Telefonia Fixa Comutada (STFC), nas modalidades linhas individuais
convencionais, servicos de Discagem Direta Gratuita - DDG 0800, 0800 tridigito -
codigo nao geogréfico e longa distancia nacional (LDN) e internacional (LDI),
para atender todas as unidades da Procuradoria-Geral de Justica do Estado de
Roraima, cf. processo SEI 19.26.1000000.0006902/2023-01. Saliente-se que em
agosto de 2023, foi expedido o Oficio Circular n° 002/2023 - PG]J, acerca da
Instrucdo Normativa n° 2145/2023, oriunda da Receita Federal do Brasil,
contendo a determinacao de retencao, na fonte, do imposto de renda incidente.
Tal informacdo foi comunicada a Contratada, entretanto, até a presente data,
sem nenhuma justificativa, a determinacdo ndao foi cumprida, o que
impossibilita a Contratante de efetuar os pagamentos das faturas devidas.

Diante da prestacao de servicos essenciais, sua continuidade nao
pode ser interrompida, desta forma, a continuidade dos servicos carater
emergencial surge como providéncia imediata, necessdria e imprescindivel, em
observancia ao interesse publico e ao principio da continuidade, solicito
abertura de procedimento para uma contratacdo emergencial, visto que, o0s
servicos foram suspensos sem qualquer aviso prévio.
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE RORAIMA
Apoio Administrativo da Diretoria Administrativa

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DA DEMANDA

»

Diretora Administrativa
Sra. Catarina Rosa
Solicitamos a esta Diretoria a contratacao dos servicos, conforme informacoes essenciais que

seguem abaixo descrito(s). Em sendo deferido, solicito a nomeagdo da Equipe de
Planejamento para a elaborag@o do Estudo Técnico Preliminar - ETP.

Setor Requisitante (Depto/Divisdo/Secao/Setor): Apoio Administrativo / DA

Responsével pela Demanda: José Ildevaldo Marques de oliveira Matricula:00662
E-mail:joseoliveira@mprr.mp.br Ramal:2952

Contratacdo de empresa de servigos de telecomunicagdes que possuam outorga da ANATEL, para prestacdo de Servicos de Telefonia Fixa, cddigo nao geografico
0800 e 0300 e codigo de aos servicos de utilidade ptiblica 127 (Ministério Ptiblico do Estado de Roraima).

A continuidade dos servicos em caréter emergencial surge como providéncia imediata, necesséria e imprescindivel, em observancia ao interesse ptublico e ao
principio da continuidade, dos servicos de telefonia fixa nas Promotorias de Justica do Interior na Capital.

IAtender as demandas de telefonia fixa da Procuradoria Geral de Justica do estado de Roraima na capital e PROMOTORIAS DE JUSTICA do Interior do Estado de
Roraima

A prestadora dos Servicos de Telefonia Fixa deverd atender aos requisitos definidos, principalmente, pelos comandos legais seguintes:
1- Lei n° 14.133/2021, e alteragdes posteriores - LEI DE LICITACOES;

2- Lei n° 9.742, de 16.07.1997 - LEI GERAL DE TELECOMUNICACOES;

3- Lei ne 8,078, de 11.09.1990 - CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR;

4- Decreto n° 2,534, de 02.04.1998 - PLANO GERAL DE OUTORGA - PGO;
5- Demais normas regulamentares expedidas pela ANATEL.

Devido as varias tentativas de adequar o contrato (N° 34/2022) celebrado entre a OI s/a e MPERR, e por auséncia de manifestagdo de interesse ficando o prazo
muito curto optamos por buscar solu¢ées no mercado para atender a demanda deste PARQUET, somente agora o processo serd iniciado.

Pedimos deferimento para realizacdo de contratagdo EMERGENCIAL.

Boa Vista/RR,11 de dezembro de 2023

Responsavel pela Formalizacdo da Demanda

Documento assinado eletronicamente por JOSE ILDEVALDO
E MARQUES DE OLIVEIRA, Fiscal, em 12/12/2023, as 08:34, conforme art.
10,111, "b", da Lei 11.419/2006.
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DE RORAIMA

DESPACHO - N° 0761250 - DA, 12 DE DEZEMBRO DE 2023

Ciente da CI -Memorando AADDA (0760831) e do RFD (0760833).

A Secdo de Compras, Contratos e Convénios - SCCC para conhecimento e providéncias com a
URGENCIA que o caso requer.

_ eil . | Documento assinado eletronicamente por CATARINA MENDES
;gmml: lily BATISTA ROSA ARAU]JO, Diretor(a) de Departamento, em 12/12/2023,
eletrbnica as 09:15, conforme art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DE RORAIMA

DESPACHO - N° 0761389 - SCCC, 12 DE DEZEMBRO DE 2023

Os Servidores Jarbas Bohn e Marcos Milton Rodrigues irdo compor a comissdo para auxiliar nos
trabalhos.

. eil _ Documento assinado eletronicamente por JARBAS ERNANI NOGUEIRA
;;‘:mam; lily BOHN, Chefe de Secretaria, em 12/12/2023, as 10:12, conforme art. 1°,
eletrbnica IIT, "b",da Lei11.419/2006.
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1 codigo verificador 0761389 e o codigo CRC 84F876E2.
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE RORAIMA
Av. Santos Dumont, n° 710 - Bairro Sao Pedro - CEP 69306-680 - Boa Vista - RR - www.mprr.mp.br

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa de servicos de telecomunicacbes que possuam
outorga da ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, para prestacdo de Servicos de
Telefonia Fixa Comutada, Servico de Discagem Direta Gratuita - DDG 0800, Tridigito -
Codigo ndo Geogréfico, conforme descricdo e quantidades apresentadas neste Termo de
Referéncia para atender todas as unidades da Procuradoria - Geral de Justica do estado de
Roraima, conforme os itens a seguir definidos:

a. Servico Telefonico Fixo Comutado — STFC - Local para linhas individuais a fim de
estabelecer as condi¢des que regerdo a operacionalizacdo das ligacoes locais para a
Comarca de Boa Vista;

b. Servico Telefénico Fixo Comutado— STFC - Local paralinhas individuais a fim de
estabelecer as condigGes que regerdo a operacionalizacdo das ligaches para as
Comarcas Alto Alegre; Bonfim; Caracarai; Mucajai; Pacaraima; Rorainépolis e Sao Luiz;

c. Servico Telefonico Fixo Comutado — STFC - Longa Distancia Nacional — LDN
(Intraestadual, intraregional e interegional) e LDI Longa Distancia Internacional para
ligagdes oriundas e recebidas Comarca de Boa Vista;

d. Servico Telefonico Fixo Comutado — STFC - Longa Distancia Nacional — LDN
(Intraestadual, intraregional e interegional) e LDI Longa Distancia Internacional para
ligacdes oriundas e recebidas nas Comarcas Alto Alegre; Bonfim; Caracarai; Mucajai;
Pacaraima; Rorainépolis e Sdo Luiz;

e. Servico de Discagem Direta Gratuita - DDG 0800, Tridigito - Cédigo nao Geografico e
Ligacdes para o nimero 0300 (quando solicitado pelo fiscal do contrato), a fim de
estabelecer as condi¢des que regerdo a operacionalizacdo das ligacdes locais para a
Comarca de Boa Vista.

2. DAJUSTIFICATIVA

2.1. Este Termo de Referéncia objetiva atender dispositivo legal que respalde a
contratacao emergencial de servicos de telefonia fixa para atender este Parquet, na capital e
demais promotorias dos municipios do interior, onde o 6rgdo presta sua essencial
atividade.

2.2. Este servico possibilitard a administragdo superior, Membros e servidores,
uma maior mobilidade e comunicacdo por meio de ligacdes telefonicas, visando assim a
plena efic4cia no exercicio de suas atividades ministeriais.

2.3. Possibilitard também acessibilidade a comunidade em geral aos diversos
setores ministeriais, quer a Procuradorias, Promotorias de Justica da Capital e Interior ou a
Administragio.

2.4. Portanto, trata-se, de servico indispensavel ao regular funcionamento desta
Instituicao.
2.5. Encontram-se em anexo a este processo os seguintes documentos: CI

Memorando 0760831, RFD - Requerimento de Formalizacdo da Demanda 0760833, TR -
Termo de Referéncia 0764769 e Proposta com tabela de valores 0765696.

2.6. CONTRATACAO EMERGENCIAL : A luz do interesse publico a contratagio de
modo emergencial apresenta se legitima, em razdo da natureza do servico a ser contratado,
qual seja, telecomunicacdo. A atual prestadora encontra-se com pendéncias, nao
cumprindo suas obrigagdes contratuais, conforme processo SEI 19.26.1000000.0006902/2023-
01, tal fato impossibilita a continuidade da contratacdo. Logo, o parquet ndo pode ficar sem
o servico de telecomunicacdes, pois 0 Ministério Publico Estadual necessita de tais
servicos, considerando a necessidade dos Membros e Servidores comunicar-se por meio do
servico de telefonia fixa, possibilitando agilidade, velocidade, otimizacao interna e externa
nas interacoes institucionais, inclusive com o piblico externo.

2.6.1. Justifica-se em razdo da necessidade de contratacdo emergencial de servicos
de telefonia fixa para atender este Parquet, por tratar-se de uma ferramenta de trabalho



essencial (telefonia) ndo podendo sofrer interrup¢do, pois ndao havendo comunicacao por
este meio os prejuizos impactam de maneira relevante e compromete as atividades deste
C)rgéo Ministerial, tanto internamente como externamente, onde o Orgdo presta sua
essencial atividade, visto a paralisacdo (suspensdo da prestacdo de servicos pela empresa
atualmente contratada OI S.A - EM RECUPERACAO JUDICIAL (CNPJ ne 76.535.764/0001-43);

2.6.2. O principio da continuidade tem relagdo com o principio da supremacia, pois
deve prevalecer o interesse publico em detrimento do interesse privado da empresa ou do
agente que pretende paralisar a sua prestacdo, e também tem relagdo com o principio da
eficiéncia, pois a qualidade do servico é diretamente ligada a sua prestacao continuada;

2.6.3. Por ser prevista no art. 75, Inciso VIII, da Lei Federal n°. 14.133/2021.

Art. 75. E dispensdvel a licitagdo: [...]JVIII — nos casos de emergéncia ou de calamidade ptiblica,
quando caracterizada urgéncia de atendimento de situagdo que possa ocasionar prejuizo ou
comprometer a continuidade dos servi¢os piiblicos ou a seguranga de pessoas, obras, servigos,
equipamentos e outros bens, publicos ou particulares, e somente para aquisicdo dos bens
necessdrios ao atendimento da situagdo emergencial ou calamitosa e para as parcelas de obras e
servigos que possam ser concluidas no prazo mdximo de 1 (um) ano, contado da data de
ocorréncia da emergéncia ou da calamidade, vedadas a prorrogagdo dos respectivos contratos e a
recontratagdo de empresa jd contratada com base no disposto neste inciso;

Sobre a interpretacdo do que seria emergéncia, sito Antdonio Carlos Cintra do Amaral:

“. A emergéncia é, a nosso ver, caracterizada pela inadequagdo do procedimento formal licitatério
ao caso concreto. Mais especificamente: um caso é de emergéncia quando reclama solugdo
imediata, de tal modo que a realizagdo de licitagdo, com os prazos e formalidades que exige, pode
causar prejuizo (obviamente prejuizo relevante) ou comprometer a seguranga de pessoas, obras,
servigos ou bens, ou, ainda, provocar a paralisagdo ou prejudicar a regularidade de suas atividades
especificas. Quando a realizagdo de licitacdo néo é incompativel com a solugdo necessdria, no
momento preconizado, ndo se caracteriza a emergéncia. (AMARAL, 2001:4).

Além disso, ainda que inexista situacdo excepcional de calamidade, podera haver a
dispensa quando houver extrema urgéncia de atendimento, decorrente da essencialidade
de determinados bens e servicos, de modo que, para resguardar a legalidade, os seguintes
requisitos devem estar presentes: Prejuizo; Comprometer a continuidade dos servicos;
Comprometer a seguranca (pessoas, obras, servicos, equipamentos, bens publicos ou
particulares).

Em que pese a regra para o Poder Publico comprar bens ou contatar servicos seja o
procedimento licitatério, ele ndo pode colocar em risco a integridade de pessoas, o
patrimonio publico, entre outros interesses tutelados pelo Estado, em favor do principio
licitatério. O administrado nao pode ser sacrificado em prol de um procedimento, o qual,
apesar de visar a garantia de principios caros como a isonomia e a economicidade, ndo tém
o mesmo grau de relevancia que a vida e a satide, por exemplo.

Nesse sentido, levando-se em conta que as contratagdes emergenciais tém a mesma
finalidade em ambos os diplomas legais (art. 24, IV da Lei 8.666/93 e art. 75, VIII da Lei
14.133/21), entende-se que o TCU ainda mantém o seu posicionamento firmado quanto ao
assunto:
(...) asituagdo prevista no art. 24, IV, da Lei n° 8.666/93 ndo distingue a emergencial real, resultante
do imprevisivel, daquela resultante da inctiria ou inércia administrativa, sendo cabivel, em ambas
as hipéteses, a contratagdo direta, desde que devidamente caracterizada a urgéncia de atendimento
a situagdo que possa ocasionar prejuizo ou comprometer a seguranga de pessoas, obras, servigos,

equipamentos e outros bens, ptiblicos ou particulares. (...) Acordao n.° 1138/2011-Plenario, TC-
006.399/2008-2, rel. Min. Ubiratan Aguiar, 04.05.2011

2.7. Ademais, ainda que a pretensa contratacao esteja sob a égide da Lei 14.133/221,
o fato é de que as contratacdes emergenciais continuam possuindo o mesmo fundamento
adotado a época pela Lei n° 8.666/93, considera-se portanto aplicdvel a hipétese a
Orientacdo Normativa n° 11, de 1°/04/2009, da Advocacia Geral da Unido, publicada no
DOU de 07/04/2009, Secao 1, pag. 14, a qual preceitua que "A contrata¢do direta com
fundamento no inc. iv do art. 24 da lei n° 8.666, de 1993, exige que, concomitantemente, seja
apurado se a situac¢do emergencial foi gerada por falta de planejamento, desidia ou md
gestdo, hipotese que, quem lhe deu causa serd responsabilizado na forma da lei."
23402020640202222_PRESTAO_DE_SERVI_DE_LIMPEZA CAMPI_B.pdf
https://www.lexml.gov.br/urn/urn:lex:br:advocacia.geral.uniao:orientacao.normativa:2009-
04-01;11

2.8. Vale destacar que a contratacdo emergencial pretendida ndo decorre da inércia
da administracdo (servidores, gestores) ou, por incompeténcia ou ainda desidia, visto que a
Administracdo do MPRR, via procedimento SEI 19.26.1000000.0006902/2023-01,
CONTRATOU a empresa OI S.A - EM RECUPERACAO JUDICIAL (CNPJ n° 76.535.764/0001-




43), celebrando o Contrato n° 34/2022, devidamente prorrogado conforme Primeiro Termo
Aditivo, com vigéncia até até 05/08/2024, cujo valor é de R$ 218.090,00 (duzentos e dezoito
mil e noventa reais). TODAVIA, a prestacao de servicos foi suspensa pela contrata sem aviso
prévio e estd causando sérios prejuizos ao Parquet roraimense, tanto na Capital quanto para
as Promotorias de Justica das Comarcas do Interior do Estado. As Sedes do MPRR na
Capital e no Interior do Estado estdo praticamente sem comunicacdo pelos telefones fixos.
A suspensao afetaainda mais as Promotorias de Justica das Comarcas do Interior do Estado
que, diga-se de passagem, ja sofrem com o péssimo sinal de telefonia mével (telefonia
celular), sinal de internet, etc e, que com a suspensdo dos servicos para as linhas fixas,
ficaram pode-se dizer, SEM CONTATO com as demais Comarcas pelo telefone fixo e, sem
contato com a comunidade. Frise-se que os servicos de internet tém apresentado lentiddo,
rompimento da fibra frequentemente, muitas vezes inoperante nas dltimas semanas.

2.8.1. A Diretoria Administrativo inclusive encaminhou a CI - Circular Suspensdo do
Servico da OI (0766215), ao Membros, Servidores, Estagidrios e Colaboradores das
Promotorias cas Comarcas do Interior do Estado de Roraime, do Férum Criminall, a qual
circulou entre todos os que compde o Ministério Piblico do Estado de Roraima (Capital e
Interior), informando da problemdtica da suspensdo dos servicos, que atingiu
principalmente, as Sedes das Promotorias das Comarcas e o Forum Criminal.

2.9. O interesse publico sempre deve prevalecer, ainda mais porque os servicos
telefonicos apresentam-se como cruciais para o cumprimento dos servicos prestados a
comunidade em geral, viabilizando a comunicagao entre membros e servidores deste Orgao
Ministerial com membros, servidores, autoridades de outros C)rgﬁos Publicos e privado;
com outros Orgdos, Instituicdes, ou mesmo com membros da comunidade em geral que
permitem/aceitam apenas contato por meio de ligacdes geradas de nimeros de telefonia
fixa, ndo completando as ligacdes provenientes de telefonia moével. Enquanto se resolve a
questdo de penalidade e provavel rescisio contratual OI S.A - EM RECUPERACAO
JUDICIAL (CNPJ n° 76.535.764/0001-43), no procedimento SEI 19.26.1000000.0006902/2023-
01 e em procediimento préprio para apuracdo e aplicacdo de penalidade, da referida
empresa.

O juizo de razoabilidade do instituto das contratacdes emergenciais explicita uma
congruéncia logica entre a situacao fatica e a providéncia administrativa para sané-la. Isso
porque a situacdo de emergéncia é apuravel no mundo dos fatos e possui diversas causas:
caso fortuito, forca maior, desidia, falta de planejamento, mé gestdo, dolo ou culpa de
agente publico, etc., porém, o efeito é apenas um: o risco de dano a bens juridicos tutelados
pelo Estado, como a vida e a integridade de pessoas e bens. O é servico de natureza
continuada; essencial, visto que a comunicacdo é um dos meios/elementos chave em
muitas demandas, a exemplo, as dentincias junto a Ouvidoria-Geral do Orgdo Ministerial
através do 0800.

Portanto, ndo hé diferenca entre emergéncia oriunda de forca maior, ou caso fortuito, e
aquela provocada pela desidia ou falta de planejamento, considerados os resultados
danosos que o Poder Publico tem o dever de evitar. A contratacdo direta com base no inc.
VIII do art. 75 da Lei n° 14.133/21, visa efetivamente afastar os efeitos das emergéncias e nao
suas causas. A titulo de exemplo, cabe mencdo de andlise juridica realizada pela
PROCURADORIA FEDERAL JUNTO A FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO VALE DO
SAO FRANCISCO, cuja conclusdo do Parecer se deu no seguinte sentido acerca das
contratacoes emergenciais:

EMENTA:L A perfeita configuragdo da dispensa de licitagdo exige a comprovagdo da possibilidade

concreta e efetiva de dano e a demonstragdo de que a contratagdo é o meio adequado para evitar

sua ocorréncia;

II. A contratagdo emergencial deve ocorrer em fungdo da essencialidade do servigo ou bem que se

pretende adquirir, pouco importando os motivos que tornam imperativa a imediata contratagdo;

IIl. Na andlise de contratagdes emergenciais ndo se deve buscar a causa da emergéncia, mas os

efeitos advindos de sua ndo realizagdo;

IV. Em determinadas situagées, a falta da contratagdo emergencial pode ensejar responsabilizagédo

dos agentes administrativos por sua desidia;

V. Além da caracterizagdo da situagdo emergencial que justifique a dispensa, deve-se trazer
elementos aos autos do processo que demonstrem a compatibilidade dos pregos contratados com
aqueles praticados pelo mercado, em atengdo aos incisos dispostos no art. 23 da Lei n° 14.133/2021.

VI Viabilidade juridica de que a UNIVASF contrate diretamente, por dispensa de licitagdo, com
arrimo no art. 75, VIII 24, da Lei n° 14.133/2021, os servigos técnicos de limpeza, conservagao,
desinfec¢do e arrumamento dos prédios, com disponibilidade de pessoal devidamente habilitado
para os Campi de Juazeiro, Senhor do Bonfim/BA e Paulo Afonso/BA

file:///C:/Users/angariani/Downloads/PARECER n. 00155-2022 -
2.10. Assim, na anélise de contratacdes emergenciais ndo se deve buscar a causa da

emergéncia, mas os efeitos advindos de sua ndo realizacdo. Visa efetivamente afastar os
efeitos das emergéncias e ndo suas causas, motivo pelo qual e pelos argumentos aqui



narrados, entende-se plenamente justificada a contratacdao emergencial pelo Art. 75, inciso
VIII, da Lei 14.133/21.

3. CLASSIFICACAO DOS BENS COMUNS

3.1. O objeto deste Termo de Referéncia possui especificacdes usuais no mercado e
padroes de desempenho e qualidade objetivamente definido, sendo, portanto, servico
comum, conforme art. 6°, XIII, da Lei 14.133/2021.

4. DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO
4.1. PLANILHA RESUMIDA com os valores para os ITENS 1 , 2, 3 a serem
contratados de forma emergencial:
ITENS QUE
COMPOE A . . - ) ~ .
PLANILHA Descri¢do das implantacdes, configuracoes e servicos Valor Anual
RESUMIDA
Composicao de custo de linhas de telefonia fixa para 14 canais na nova
ITEM 1 plataforma da operadora para funcionamento nas 7 comarcas do MPRR |R$ 56.106,00
no Interior do Estado de Roraima e SEDE (pagamento inico).
ITEM 2 Estimativa anual de minutagem do 0800 R$ 29.700,00
ITEM 3 Servico (}e 1ps§ala(;a0 e conﬁgurgqao dos equipamento nas comarcar R$ 7.215,75
(Execucdo Unica - cobranca tinica)
VALOR TOTAL ESTIMADO DO CONTRATO R$ 93.021,75
4.2. Descricao da composicao dos precos da Planilha Resumida (4.1)
4.2.1. Descricdo da composicdo do precos do ITEM 1 da Planilha Resumida
(Composicao de custo de linhas de telefonia fixa para 14 canais na nova plataforma da
operadora para funcionamento nas 7 comarcas do MPRR no Interior do Estado de
Roraima e SEDE)
e COMARCA DE BONFIM
Rua Maria Deolinda de Franco Megias, s/n° - Cidade Nova, CEP: 69380-000 - Bonfim/RR
Descricao Quant. E;ﬁfo V. Mensal [V.Anual
FIOS FIXO ILIMITADO [SERVICO DE TELEFONIA FIXA
1 BRASIL- 1 CANAL [LIMITADA 2 R$ 84,00 |R$ 168,00 [R$2.016,00
2 FIOS PBX 50 RAMAIS [PLATAFORMA DE PBX NA NUVEM 5} R$ 19,50 |[R$97,50 [R$1.170,00
3 Locacdo de Gateway de sobrevivéncia de Ramais 1 R$ 300,00 [R$ 300,00 |R$ 3.600,00
'VALOR MENSAL E ANUAL DOS ITENS DE 1 A 3. R$ 565,50 [R$6.786,00
e COMARCA DE ALTO ALEGRE
Rua Monte Roraima, s/n, Centro CEP: 69350-000 - Alto Alegre/RR
Descricao Quant Prqgo }V Mensal }V.Anual
unit




FIOS FIXO ILIMITADO [SERVICO DE TELEFONIA FIXA
1 BRASIL- 1 CANAL [LIMITADA 2 R$ 84,00 [R$ 168,00 R$ 2.016,00
2  [FIOS PBX 50 RAMAIS  [PLATAFORMA DE PBX NA NUVEM |5 R$ 19,50 |[R$ 97,50 R$ 1.170,00
3 Locacdo de Gateway de sobrevivéncia de Ramais 1 R$ 300,00 [R$ 300,00 R$ 3.600,00
VALOR MENSAL E ANUAL DOS ITENSDE 1 A 3. R$ 565,50 RS
6.786,00
e COMARCA DE CARACARAI
Rua Denise Santos, Quadra 01A, Lote 01, Setor 02, Bairro Santa Luzia, Caracarai/RR
Descri¢ao Quant. E;eifo V. Mensal [V.Anual
FIOS FIXO ILIMITADO  [SERVICO DE TELEFONIA FIXA
1 BRASIL- 1 CANAL [LIMITADA 2 R$ 84,00 [R$ 168,00 [R$ 2.016,00
2 FIOS PBX 50 RAMAIS PLATAFORMA DE PBX NANUVEM |5 R$ 19,50 [R$ 97,50 R$ 1.170,00
3 Locacdo de Gateway de sobrevivéncia de Ramais 1 R$ 300,00 [R$ 300,00 |R$ 3.600,00
VALOR MENSAL E ANUAL DOS ITENS DE 1A 3. R$ 565,50 |R$6.786,00
e COMARCA DE MUCAJAT
Av. Raimundo Germiniano de Almeida, s/n°, Bairro Centro, Mucajai/RR
Descri¢ao Quant. E:}EO V. Mensal [V.Anual
FIOS FIXO ILIMITADO SERVICO DE TELEFONIA FIXA
1 BRASIL- 1 CANAL LIMITADA 2 R$ 84,00 [R$ 168,00 |R$2.016,00
2  [FIOS PBX 50 RAMAIS PLATAFORMA DE PBX NANUVEM |5 R$ 19,50 [R$97,50 |R$1.170,00
3  |Locagdo de Gateway de sobrevivéncia de Ramais 1 R$ 300,00 [R$ 300,00 |R$ 3.600,00
VALOR MENSAL E ANUAL DOS ITENS DE 1 A 3. R$ 565,50 [R$6.786,00

e COMARCA DE PACARAIMA

Rua Dr. Hitler de Brito Lucena (Antiga Rua Guiana), s/n, Lote 09, Quadra 15, Pacaraima/RR

|n..,\,.,\




Descricao Quant. ;;}‘U V. Mensal [V.Anual
1 [IOSFIXOILIMITADO  KERVICODETELEFONIAFIXA |, o py0n [rs 16500 frs 201600
2  |FIOS PBX 50 RAMAIS PLATAFORMA DE PBXNANUVEM |5 R$ 19,50 [R$97,50 [R$1.170,00
3 Locacao de Gateway de sobrevivéncia de Ramais 1 R$ 300,00 [R$ 300,00 [R$ 3.600,00
VALOR MENSAL E ANUAL DOS ITENS DE 1 A 3. R$ 565,50 [R$6.786,00
e COMARCA DE SAO LUIZ
Rua Paiva Brasil, n° 54 — Centro, CEP: 69370-000 - S3ao Luiz do Anaua/RR
Descricao Quant. Efﬁfo V. Mensal [V.Anual
1 [FIOSFIXOILIMITADO ISERVIGODE TELEFONIAFIXA |y lag gy 00 [ns 16500 [152016,00
2  [FIOS PBX 50 RAMAIS PLATAFORMA DE PBX NA NUVEM |7 R$ 19,50 |R$ 136,50 [R$ 1.638,00
3 Locacao de Gateway de sobrevivéncia de Ramais 1 R$ 300,00 |R$ 300,00 |R$ 3.600,00
VALOR MENSAL E ANUAL DOS ITENS DE 1 A 3. R$ 604,50 [R$ 7.254,00
» COMARCA DE RORAINOPOLIS
Av Doutora Yandra, s/n®, Bairro Centro, Rorain6polis/RR
Descricao Quant. E;elfo V. Mensal [V.Anual
| [FIOSFIXOILIMITADO  SERVICODETELEFONIAFIXA b fegyon [Rs 16800 15201600
2  [FIOS PBX 50 RAMAIS PLATAFORMA DE PBX NANUVEM |9 R$ 19,50 |[R$ 175,50 |R$ 2.106,00
3 Locacao de Gateway de sobrevivéncia de Ramais 1 R$ 300,00 [R$ 300,00 |R$ 3.600,00
VALOR MENSAL E ANUAL DOS ITENS DE 1 A 3. R$ 643,50 [R$7.722,00

PROCURADORIA GERAL DO ESTADO DE RORAIMA Av. Santos Dumont, n° 710, Sdao Pedro -

Boa Vista/RR

MINISTERIO PUBLICO SEDE



Av. Santos Dumont, n° 710, Sao Pedro — Boa Vista/RR

Descricdo plataforma para funcionamento do 0800 Quant. Preco unit.| V. Mensal[V.Anual

INTERESTADUAL E INTRAESTADUAL, provenientes
de telefones fixo e/ou movel, que atende a Ouvidoria.

1 Servico Telefénico Fixo, na modalidade 0800 LOCAL 1 R$ 300,00 R$ 300,00

R$ 3.600,00

2 |Locacdo de Gateway de sobrevivéncia de Ramais 1 R$ 300,00 R$ 300,00 | R$3.600,00
Valor mensal e anual dos itens 1 e 2 (plataforma para R$ 600,00 5200 00
[funcionamento do 0800) =T
_—m—————
VALOR TOTALANUAL DO ITEM 1 DA PLANILHA RESUMIDA (SEDE
PROCURADORIA-GERALDE JUSTICADO ESTApO DE RORAIMA + COMARCAS DO INTERIOR: R$ 56.106,00
ALTO ALEGRE, BONFIM, CARACARAI, MU CAJAI, PACARAIMA, SAO LUIZ, RORAINOPOLIS ) B
(exceto o consumo tarifario do 0800 - SERVICOS COMPLEMENTARES (LIGA(;()ES RECEBIDAS)

4.2.2. Descricdo da composicao do precos do ITEM 2 da Planilha Resumida -
Estimativa anual de minutagem do 0800
ESTIMATIVA DE MINUTAGEM MENSAL
Fixolocal |Fixo LDN |Mévellocal |Mével LDN
Quantidadede
minutos 1000 1000 500 500 SOMA DOS VALORES MENSAIS
Valor d inut (Fixo local + Fixo LDN + Mével local +
alor do minuto .
Moével LDN
(unitdrio) R$ 0,25 R$ 0,83 R$ 1,31 R$ 1,48 )
R$ 2.475,00
'Valor mensal R$ 250,00 |R$ 830,00 [R$655,00 |R$ 740,00
Valor ANUAL (soma dos valores mensal x 12 meses) R$ 29.700,00
42.2.1 Os quantitativos estimados de minutagem mensal foram elaborados com

subsidio nas ultimas contas. Nao obstante, poderdo variar mensalmente, para menor ou
ainda, para maior, visto que sao ligacdes originadas externamente para o 0800 do MPRR, ou
seja, ¢ uma demanda que cujas ligagdes sdo recebidas, geradas normalmente por cidadaos e
direcionadas, normalmente, para a Ouvidoria. Portanto, o "consumo em minutos" e o valor
a ser pago mensalmente na fatura serdo variaveis.

4222 Considerando o exposto no subitem 4.2.2.2, o valor a ser pago mensalmente
pelos servicos 0800 (representados no ITEM 2), serdo de acordo com o niimero de minutos
efetivamente gastos nas ligacdes recebidas durante o respectivo més, e estardo dispostos
em fatura apartada, gerada mensalmente, dos servicos relacionados nos ITENS 1 e 3 que
serdo de pagamento Unico.

4.2.3. Descricdo da composicdao do precos doITEM 3 da Planilha Resumida -
Servicos de INSTAL{\(;[\O E CONFIGURACAO dos equipamento nas comarcas (Execu¢do
tinica - COBRANCA UNICA)



VALOR

DESCRICAO QUANT.
" . 1 R$ 987,00

1 COMARCA BOMFIM - SERVIGO DE INSTALAGAO E CONFIGURAGAO
COM TODAS AS DISPESAS (PAGO UMA UNICA VEZ)

2 COMARCA DE ALTO ALEGRE - SERVICO DE INSTALACAO E 1 R$ 762,50
CONFIGURACAO COM TODAS AS DISPESAS (PAGO UMA UNICA VEZ)

3 COMARCA DE CARACARAI - SERVICO DE INSTALACAO E 1 RS 992,25
CONFIGURACAO COM TODAS AS DISPESAS (PAGO UMA UNICA VEZ)

4 COMARCA DE MUCAJAI - SERVICO DE INSTALACAO E 1 R$ 350,00
CONFIGURACAO COM TODAS AS DISPESAS (PAGO UMA UNICA VEZ)

5 COMARCA DE PACARAIMA - SERVICO DE INSTALACAO E 1 R$ 1.239,00
CONFIGURACAO COM TODAS AS DISPESAS (PAGO UMA UNICA VEZ)

6 COMARCA DE SAO LUIZ - SERVICO DE INSTALACAO E 1 R$ 1.323,00
CONFIGURACAO COM TODAS AS DISPESAS (PAGO UMA UNICA VEZ)

7 COMARCA DE RORAINOPOLIS - SERVICO DE INSTALACAO E 1 R$ 1.302,00
CONFIGURACAO COM TODAS AS DISPESAS (PAGO UMA UNICA VEZ)

8 MINISTERIO PUBLICO SEDE - SERVICO DE INSTALACAO E 1 RS 260,00
CONFIGURACAO COM TODAS AS DISPESAS (PAGO UMA UNICA VEZ)

VALOR DOS SERVICOS DOS ITENSDE1A8.  R$7.215,75

4.3. Os numeros dos Telefones previsto para portabilidade de uma operadora para
a outra sao: 800- 095 3621 /3552.1334 / 3537.1301 /3263.1472 / 3532.1651 / 3624.1828 /
3238.1221/3592.1418.

5. DEFINICOES E METODOS

5.1. Para efeito deste Termo de Referéncia devem ser consideradas as seguintes
definicoes:

5.1.1. AREA LOCAL - 4rea geogréfica continua de prestacéo de servicos, definida pela

ANATEL, segundo critérios técnicos e econdmicos, onde é prestado o STFC na modalidade
local;

5.1.2. SETOR - subdivisdo geografica das Regides, constituidas de estados e/ou
municipios, conforme definido no Plano Geral de Outorgas — PGO;
5.1.3. SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO (STFC) - definido no PGO como o

servico de telecomunicacdes que, por meio da transmissdo de voz e de outros sinais,
destina-se a comunicacdo entre pontos fixos determinados, utilizando processos de
telefonia, subdivididos nas seguintes modalidades:

5.1.4. SERVICO LOCAL - aquele destinado a comunicacdo entre pontos fixos
determinados situados em uma mesma area local;
5.1.5. SERVICO DE LONGA DISTANCIA INTRA-REGIONAL - aquele destinado a

comunicacdo entre pontos fixos determinados situados em Areas Locais distintas
localizadas em uma mesma Regido definida pelo PGO;

5.1.6. SERVICO DE LONGA DISTANCIA INTER-REGIONAL (NACIONA}) — aquele
destinado a comunicacdo entre pontos fixos determinados situados em Areas Locais
distintas localizadas em diferentes Regides dentre aquelas definidas pelo PGO;




5.1.7. PERFIL DE TRAFEGO - quantitativo médio anual em chamadas e minutos, de
ligacbes telefonicas ocorridas, em funcdo de determinados dias, hordrios, periodo de
tempo, tipo de chamada e localidades ou drea de numeracdo de origem e destino;

5.1.8. CODIGO DE ACESSO (ntimero do telefone) conjunto de caracteres numeéricos
ou alfanuméricos estabelecido em Plano de Numeracdo, que permite a identificacdo de
assinante, de terminal de uso publico ou de servico a ele vinculado;

5.1.9. PORTABILIDADE DO CODIGO DE ACESSO - facilidade de rede que possibilita
aos assinantes de servico de telecomunicacbes manterem o Cdédigo de Acesso a eles
designados, independentemente de prestadora de servico de telecomunicacdes ou drea de
prestacao do servico;

5.1.10. SERVICO TELEFONICO DE DISCAGEM DIRETA GRATUITA - DDG- na
modalidade 0800 através de cddigos nao geograficos no sistema de tarifagdo reversa.

5.1.11. TRIDIGITO - CODIGO NAO GEOGRAFICO - 127 redirecionado do 0800;

5.1.12. DESBLOQUEIO DE CHAMADAS PARA O NUMERO 0300 quando solicitado
pelo fiscal do contrato nas quantidades que se fizerem necessdrias.

5.1.13. SERVICO DE TELECOMUNICACOES - servico que, por meio da transmissdo

de voz e de outros sinais, destina-se a comunicagdo entre pontos fixos determinados,
situados em dreas locais distintas no territério nacional, dentro das regides definidas no
Plano Geral de Outorgas;

5.1.14. REGIAO - divisdo geogréfica estabelecida no Plano Geral de Outorgas — PGO,
aprovado pelo Decreto no 2.534, de 02.04.1998;
5.1.15. PRESTADORA DE SERVICO TELEFONICO COMUTADO - empresa outorgada

autorizada para prestar servico telefonico fixo comutado nas modalidades local, nacional ou
internacional;

5.1.16. PLANO DE SERVICO - documento que descreve as condi¢des de prestacdo do
servico quanto ao seu acesso, manutencdo do direito de uso, utilizacdo de servicos
eventuais e suplementares a eles inerentes, as tarifas ou precos associados, seus valores e as
regras e critérios de aplicacao;

5.1.17. PLANO BASICO DE SERVICOS - Plano de Servigo de oferta obrigatéria e nio
discriminatéria a todos os usudrios ou interessados no STFC;
5.1.18. PLANO ALTERNATIVO DE SERVICOS - plano opcional ao Plano Bésico de

Servico, homologado pela ANATEL sendo a de estrutura de precos definida pela Prestadora,
visando melhor adequacdo da prestacdo do servico para o atendimento as necessidades do
mercado;

5.1.19. USUARIO - pessoa que utiliza o servico telefonico fixo comutado
independentemente de assinatura ou inscricdo junto a prestadora de servico;
5.1.20. PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS - é o documento a ser utilizado para

demonstrar o detalhamento das varidveis que incidem na formacdo do preco dos servicos;

5.1.21. ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicacdes, entidade integrante da
Administracdo Publica Federal indireta, submetida a regime autdrquico especial e
vinculado ao Ministério das Comunicacdes, com a funcdo de o6rgdo regulador das
telecomunicacdes e sede no Distrito Federal.

5.2. O servico devera disponibilizar facilidades de distribuicdo de chamadas, sem
onus adicional a proposta comercial, conforme descri¢des abaixo:

5.2.1. Distribuicdo Sequencial: permite distribuir as chamadas pelas diversas
terminacoes em cada centro de atendimento, quando for o caso, dando prioridade de

encaminhamento a primeira terminacdo livre, obedecendo a uma sequéncia
preestabelecida, definida pelo PGO;

5.2.2. Distribuicdo Ciclica: permite distribuir as chamadas pelas diversas
terminacdes em cada central de atendimento, quando for o caso, obedecendo a uma ordem
ciclica previamente determinada pelo PGO;

5.3. No caso de chamadas bloqueadas por restricio imposta, a CONTRATADA
devera informar ao usudario, caso o MPRR aprovar, conforme orientacao abaixo:

5.3.1. Chamada restrita por localidade: “Servico ndo disponivel para sua localidade”;
5.3.2. Chamada restrita por tipo: “Servico ndo disponivel para telefones méveis”.
5.3.3. A CONTRATADA veiculard mensagens personalizadas previamente definidos

pelo MPRR, caso este desejar, sem 6nus adicional a proposta comercial.

5.3.4. O servico disponibilizado deve redirecionar as chamadas associadas, sem 6nus



adicional a proposta comercial, para outro ponto de atendimento (acesso ou caixa postal),
no caso de Congestionamento de Rota (CR) do acesso principal, Linha Ocupada (LO) ou
Nao Responde (NR).

5.3.5. A restricdo por localidade poderd ser realizada do ponto de vista de
chamadas:

5.3.6. Locais: chamadas originadas e terminadas dentro de uma mesma Area Local;
5.3.7. Setoriais: chamadas originadas e terminadas dentro de um mesmo Estado;
5.3.8. Regionais: chamadas originadas e terminadas dentro de uma mesma Regido;
5.3.9. Nacionais: chamadas originadas e terminadas em todo Territério Nacional;
5.3.10. A restricdo por tipo de terminal devera possibilitar o encaminhamento de
chamadas:

5.3.11. Originadas apenas no Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC), ou;

5.3.12. Originadas tanto no Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC), quanto no
Servico Mével Pessoal (SMP).

5.3.13. O servico disponibilizado deve ter a possibilidade de restricio de chamadas,
sem Onus adicional a proposta comercial, por tipo do terminal de origem e por localidade.
5.3.14. A CONTRATADA deve direcionar, mediante a solicitacio do MPRR, as

chamadas efetuadas aos cédigos de acesso referentes ao servico de chamadas franqueadas
(STFC-0800) a troncos dedicados ou a qualquer terminal telefonico do MPRR, respeitando-
se 0s prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.3.15. Distribuicdo Percentual: permite distribuir o volume de chamadas, de forma
percentual, obedecendo a uma programacao previamente estabelecido pelo MPRR.

5.3.16. O modo de distribui¢do de chamadas pode ser alterado conforme necessidade
do MPRR. Esta alteracdo devera ser comunicada a CONTRATADA em um prazo minimo de
20 (vinte) dias anteriores a sua ativacao.

5.3.17. Na Planilha Resumida do Item 4 esta descrita uma estimativa de namero de
codigos nao geograficos e TRIDIGITOS necessdrios. Todavia, este nimero esta sujeito a
futura alteracdo (majoracdo) conforme necessidade do MPRR.

6. VIGENCIA DO CONTRATO

6.1. O prazo de vigéncia do contrato emergencial serd de 1 (um) ano, da emissao da
Nota de Emepnho nos termos da Lei n° 14.133/21.

6.2. Admite-se a realizagdo de aditivos, supressées conforme previsao Lei 14.133/21.
6.3. O contrato pode ser rescindido antecipadamente em caso de licitacdo que

oferte preco mais vantajoso para a Administracao.

7. DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
7.1. OBRIGA(;()ES DA CONTRATADA
7.1.1. Caberd a CONTRATADA, além das responsabilidades resultantes deste Termo

de Referéncia, da Lei no. 9.472/97, do Termo de Autorizacdo/Contrato de Concessdao
assinado com a ANATEL, e demais regulamentos pertinentes ao servico telefonico fixo
comutado a serem prestados:

7.1.2. O prazo para instalagdo dos servigos serd de 45 (quarenta e cinco) dias uteis,
contados do recebimento da nota de empenho e/ou contrato e/ou ordem de execuc¢do do
Servico;

7.1.3. Os prazos acima poderdo ser prorrogados uma Unica vez, por igual periodo,
quando solicitado pela licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra
motivo justificado e aceito pela Administracdo do MP/RR.

7.1.4. Efetuar a prestacdo do servico telefonico fixo comutado, em conformidade
com as concessoes, autorizacoes e permissoes que lhe forem outorgadas pela ANATEL -
Ageéncia Nacional de Telecomunicacoes;

7.1.5. Realizar o objeto deste TR de acordo com a proposta apresentada e normas
legais, ficando ao seu cargo todas as despesas, diretas e indiretas, despesas deslocamentos,
estadia, alimentacdo, impostos, com funciondrios, com insumos/materiais necessarios para
o cumprimento das obrigacdes assumidas, sem qualquer 6nus ao MPRR, observando
sempre os critérios dos servicos a serem prestados;



7.1.6. Dar acesso ao fiscal do 6rgdo contratante, a pdgina eletronica da empresa
vencedora para fins de verificacdo de precos de mercado e consultas de faturas e demais
facilidades que lhes forem solicitadas;

7.1.7. Atender de imediato as solicitacdes, no caso de qualquer ocorréncia de
interrupcao na prestacao dos servicos contratados, devendo providenciar a regularizacdao no
prazo méximo de 24 (vinte e quatro) horas da solicitacao;

7.1.8. As chamadas deverdo ser realizadas com boa qualidade de transmissdo, em
niveis adequados, sem ruidos ou interferéncias e com baixa incidéncia de queda das
ligacdes;

7.1.9. Prestar o servico licitado ininterruptamente, durante todo o periodo de
vigéncia do contrato, salvaguardado os casos de interrupcoes programadas e devidamente
autorizadas pelo MPRR;

7.1.10. Nos casos previsiveis, a interrup¢do deve ser comunicada aos assinantes
afetados, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias titeis, sendo que a manutencao
deverd ocorrer dentro do hordrio normal do expediente;

7.1.11. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversacdes, comunicagées de dados ou
mensagens de fax, realizadas por meio do servico desta contratacdo, respeitadas as
hipéteses constitucionais de quebra de sigilo de telecomunicagdes;

7.1.12. Adotar as providéncias necessdrias a implementacdo de mudanca de
enderecos, quando necessdrio para a prestacdo dos servicos objeto desta contratacio;

7.1.13. Disponibilizar ao MPRR um atendimento diferenciado através de consultoria
especializada e/ou Central de Atendimento, 07 (sete) dias por semana, durante 24 (vinte e
quatro) horas por dia;

7.1.14. Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucdao dos servicos, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela
Administracdo do CONTRATANTE;

7.1.15. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracao, seja qual for, desde que
praticada por seus técnicos durante a execucdo dos servicos ainda que no recinto do
CONTRATANTE;

7.1.16. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito
federal, estadual ou municipal, bem como assegurar os direitos e cumprimentos de todas as
obrigacdes estabelecidas por regulamentacdo da ANATEL, inclusive quanto aos precos
praticados;

7.1.17. Assegurar ao MPRR o repasse dos descontos porventura disponibilizados ao
mercado para clientes de perfil e porte similares aos do CONTRATANTE, mediante
solicitacdo expressa deste, sempre que estes forem mais vantajosos do que o plano de
servigos apresentados;

7.1.18. Zelar pela perfeita execucdo dos servicos, devendo as falhas porventura
ocorridas serem sanadas nos prazos estabelecidos por regulamentacdo da ANATEL;

7.1.19. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em
observancia as normas legais e regulamentares aplicdveis e, inclusive, as recomendacdes
aceitas pela boa técnica;

7.1.20. Implantar a supervisdo permanente dos servicos, de modo adequado e de
forma a obter uma operacao correta e eficaz;

7.1.21. Prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo em
funcionamento continuo os acessos telefonicos contratados. O bloqueio dos servicos
contratados somente poderd ser executado por solicitacdo da area técnica responsavel do
ORGAO sem qualquer dnus extra para 0o CONTRATANTE, para a primeira solicitacio;

7.1.22. Fornecer, mensalmente ao MPRR, Nota Fiscal/Fatura contendo o valor total
referente ao periodo de apuracdo, o detalhamento individual de cada linha, com todas as
despesas para atesto do fiscal do CONTRATO nomeado pelo Diretor-Geral deste MPRR,
incluindo os descontos previstos no instrumento contratual de forma clara e entendivel;

7.1.23. Informar ao CONTRATANTE quando das mudancgas de tarifas para atualizacdo
do Software Tarifador da Central Telefénica;

7.1.24. Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante do MPRR
inerente ao objeto deste Edital;

7.1.25. Prestar esclarecimentos ao CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos
noticiados que a envolvam,



7.1.26. independente de solicitacao;

7.1.27. Manter, durante a execucdo do CONTRATO, a compatibilidade com as
obrigacées assumidas em relacdo a todas as condicdes de habilitacdo e qualificacao
assumidas neste TR;

7.1.28. Em nenhuma hipétese veicular publicidade ou qualquer outra informacao
acerca da prestagdo dos servicos objeto do TR, sem prévia autorizagdo do MPRR;

7.1.29. Assumir as responsabilidades por clonagens, que porventura venham a ser
identificadas nas linhas homologadas, sem nenhum prejuizo do MPRR;

7.1.30. Nao caucionar ou utilizar o CONTRATO para qualquer operagdo financeira, sob
pena de rescisdo contratual, sem a prévia e expressa anuéncia do MPRR;

7.1.31. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, o CONTRATO, nem subcontratar
qualquer parte da prestacao de servico a que estd obrigada, salvo nos casos previstos em Lei
e autorizados pelo MPRR;

7.1.32. Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da execucdo dos servigos
objeto deste TR, tais como salérios, contribuicdes previdencidrias, encargos trabalhistas,
beneficios, tributos e quaisquer outros que forem devidos, obrigando-se a saldd-los na
época proépria, vez que os seus empregados ndo manterdo vinculo empregaticio com o
CONTRATANTE;

7.1.33. Comprovar a aptiddao para desempenho de atividade pertinente e compativel
com o objeto, mediante cépia do contrato de concessdo ou termo de autorizagao, ou ainda
extrato de publicacdo na imprensa oficial destes instrumentos, para a prestacao de servico
fixo comutado, outorgada pelo poder concedente nos termos da legislacao em vigor.

7.1.34. A empresa licitante poderd oferecer qualquer percentual de desconto que
deverd ser repassado a contratante, incidindo sobre o preco unitario do minuto e da
assinatura bdasica.

7.1.35. Os percentuais de desconto ofertados serdo de exclusiva e total
responsabilidade da licitante.

7.2. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.2.1. Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as dependéncias do MPRR,

desde que informado previamente, para execucdo de servigos referentes ao objeto do
Contrato, quando necessario;

7.2.2. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que se facam necessdrias a
prestacdo dos servicos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;

7.2.3. Assegurar-se da boa prestacdo e do bom desempenho dos servicos;

7.2.4. Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA, inclusive quanto a
ndo interrupcao dos servicos prestados;

7.2.5. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagdo do valor vigente das
tarifas na data da emissdo das contas telefénicas;

7.2.6. Efetuar o pagamento das contas nas condic¢des e precos pactuados;

7.2.7. Impedir que terceiros executem quaisquer servicos referentes ao objeto do
CONTRATO;

7.2.8. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo com as
obrigacdes assumidas pela CONTRATADA;

7.2.9. Solicitar através do fiscal o fornecimento de novas linhas, transferéncia,

desligamento, bloqueio e troca de numeragdo sempre que for necessdrio e da conveniéncia
do MPRR;

7.2.10. Prestar as informacoes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, referentes ao objeto deste TR;
7.2.11. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa

desempenhar seus servicos dentro das normas do contrato a ser firmado entre as partes.

7.2.12. Disponibilizar a contratada a estrutura de dados do Parquet (para trafego de
voz na rede j4 existente) no sentido de viabilizar as conexdes entre a SEDE e as Promotorias
de Justica das Comarcas do Interior do Estado de Roraima.

8. MEDIDAS ACAUTELADORAS

8.1. Consoante o artigo 45 da Lei n° 9.784, de 1999, a Administracao Publica poders,
sem a prévia manifestacio do interessado, motivadamente, adotar providéncias



acauteladoras, inclusive retendo o pagamento, em caso de risco iminente, como forma de
prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparacao.

9. DO VALOR

9.1. A despesa prevista para esta contratacdo é de R$ 93.021,75 (noventa e trés mil
e vinte e um reais e setenta e cinco centavos). Deste valor, que compreende a somaté6rioa
dos valores previstos para os ITENS 1, 2 e 3, a despesa prevista para o ITEM 3 serd paga uma
tnica vez.

9.2. Os valores foram colhidos a partir da proposta apresentada.
10. CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO
10.0.1. O pagamento dos Servico de Telefonia Fixa Comutado descrito no ITEM 2, serd

efetuado mensalmente, devendo a fatura telefénica ser encaminhada a Procuradoria-Geral
de Justica do Estado de Roraima, no minimo 10 (dez) dias antes do seu vencimento, por
qualquer meio fisico ou digital, que podera ser prorrogada por iguais e sucessivos periodos
de 10 (dez) dias, quando necessdrio. A fatura observara o disposto nos subitens 4.2.2, 4.2.2.1
e 4.2.2.2, sendo pago apenas o quantitativo de minutos efetivamente gastos pelo Orgido
Ministerial.

10.1. A conta deverd ser encaminhada, preferencialmente, digital, buscando evitar
problemas com o servico de correios;.

10.2. O pagamento dos Servicos de Telefonia Fixa Comutado descrito nos ITENS 1 e
3, serdo pagos em_um Gnico pegamento/uma tnica vez. A(s) nota(s) fiscal(is) devera(do) ser
emitida(s) quando da conclusdo do(s) servicos/instalacdes e deverdo ser encaminhada(s) a
Procuradoria-Geral de Justica do Estado de Roraima.

10.3. Em até 10 (dez) dias, o fiscal da contratacdo deverd atestar atestar a Fatura
(ITEM 2) e/ou a(s) Nota(s) Fiscal(is) dos ITENS 1 e 3 (realizacdo efetiva dos
servicos/instalacoes - disponibilizacdo) e, comprovada a regularidade fiscal, social, e
trabalhista da contratada, encaminhar para pagamento.

10.4. No caso de Fatura e/ou Nota Fiscal ser emitida com erro, a correcdo da fatura
serd de inteira responsabilidade da operadora CONTRATADA, sendo obrigatdria a
apresentacdo do detalhamento dos valores corrigidos sempre que exigido pelo fiscal do
CONTRATO;

10.5. Durante o periodo decorrido entre a data de vencimento da fatura original e da
fatura corrigida nao deverd incidir corre¢cdo monetdria e nem multa de mora, sempre que a
motivacdo pelo ndo pagamento das faturas seja decorrente de erros ou falhas da
CONTRATADA;

10.6. Os precos unitdrios dos servicos/instalacdes, minutagens, objeto deste
CONTRATO, desde que observado o interregno minimo de um ano, contado da data limite
para apresentacdo da proposta, ou, nos reajustes subsequentes ao primeiro, da data de
inicio dos efeitos financeiros do tltimo reajuste ocorrido, serdo revisados automaticamente
utilizando-se a variacdo do IST - Indice de Servicos de Telecomunicacdes;

10.7. Na hip6tese da ANATEL determinar a reducdo de tarifas, de maneira andloga, a
CONTRATADA deverd repassar a CONTRATANTE, a partir da mesma data-base, as tarifas
reduzidas;

10.8. O CONTRATADO devera comunicar ao CONTRATANTE os reajustes de tarifas
por meio de documento escrito;

10.8.1. O arredondamento dos precos reajustados do contrato reger-se-a da seguinte
forma:
10.8.2. Para os valores utilizados em operacoes mateméticas de somatério serdo

utilizadas TRES casas decimais e para aplicacdo de indices de correcdo monetdria serdo
utilizadas sete casas decimais;

10.8.3. Quando a casa decimal imediatamente posterior a definida no item anterior
for igual ou superior a CINCO aumenta-se a casa decimal anterior em uma unidade, e
quando for inferior a cinco permanecerd a mesma inalterada.

11. DA QUALIFICAGAO TECNICA DA EMPRESA

11.1. A empresa para contratacdo dos servicos em tela deverd comprovar sua
qualificacdo ou capacidade técnica através da apresentacgao:



a) CAPACITACAO TECNICO-OPERACIONAL: Comprovacdo da capacitacdo técnica, que
comprove aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto licitado, mediante c6épia do contrato de
concessdo ou termo de autorizacdo, ou ainda extrato de publicacdo na imprensa oficial
destes instrumentos, para a prestacdo de SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO -
STFC, outorgada pelo poder concedente nos termos da legislacdo em vigor.

12. CONTROLE DE EXECUCAO

12.1. A fiscalizacdo da execucdo das obrigagdes contratuais assumidas serd realizada
por servidores designados pelo Diretor-Geral, que procederdo a aprovacao dos servicos
prestados pela CONTRATADA;

12.2. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do contrato consistem na
verificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos
necessdrios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos
por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma da Lei
n° 14.133/21;

12.3. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante
ou de seus agentes e prepostos, de conformidade da Lei n° 14.133/21;

12.4. Durante a vigéncia deste contrato, a CONTRATADA deve manter preposto,
aceito pela Administracdo da CONTRATANTE, para representd-la sempre que for necessario.

12.5. Para garantir a execu¢do plena contratual, a administracdo elencard um rol
minimo de Acordo de Niveis de Servico, visando a plena eficdcia da prestacdo dos servigos,
onde cada ocorréncia somard para possivel penalizacido de conduta da contratada,
assegurada a ampla defesa e o contraditério, conforme:

OCORRENCIA

PONTOS

Nao atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para os contatos e registro das
ocorréncias

0,3 / ocorréncia

Cobranca por servicos nao prestados 0,3 / fatura
Cobranca fora do prazo estabelecido na regulamentacao pertinente 0,3 / fatura
Cobranca de valores em desacordo com o contrato 0,3 / fatura

Nao apresentar corretamente a Nota Fiscal dos servigos prestados no més, tanto em papel quanto
em arquivo eletronico, incluindo detalhamento das chamadas e valor total do servico, que
deverdo conter todos os tributos e encargos, conforme pregos contratados no processo licitatério

0,3 / ocorréncia

Atraso na ativacdo dos servicos, nas alteracées de caracteristicas técnicas ou nas alteragdes de
endereco, para cada 4 dias corridos de atraso

0,3 / ocorréncia

Atraso na prestacao de informacdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, para cada
24 horas de atraso

0,3 / ocorréncia

Interrupcdo da prestacdo dos servigos (para cada hora totalizada pela soma de interrupc¢des), sem
comunicacdo prévia e acordada com a CONTRATANTE

1,0 / ocorréncia

12.6. A cada registro de ocorréncia realizado pela fiscalizacdo, serd apurado sempre o
somatdrio da pontuacdo decorrente das ocorréncias acumuladas no periodo de 12 (doze)
meses anteriores ao fato gerador. Esta pontuacdo servird como base para que a
CONTRATANTE aplique as seguintes sancdes administrativas, de modo que, atingindo o




quantum necessario a configuracdo de uma sancdo, esta serd imediatamente aplicada,
observado o processo administrativo:

PONTUACAO

ACUMUILADA SANCAO

01 (um) ponto ||Adverténcia

02 (dois) pontos || Multa correspondente a 1% do valor faturado do més de aplicacdo da san¢ao

03 (trés) pontos |[Multa correspondente a 2% do valor faturado do més de aplicacdo da sancao

04 (quatro) pontos |Multa correspondente a 4% do valor faturado do més de aplicacdo da sancao

05 (cinco) pontos ||Multa correspondente a 6% do valor faturado do més de aplicacdo da sancdo

06 (seis) pontos |[Multa correspondente a 8% do valor faturado do més de aplicacdo da sancao

07 (sete) pontos |[Multa correspondente a 10% do valor faturado do més de aplicacdo da sancao

Multa correspondente a 10% do valor faturado do més de aplicacdo dessa san¢do + acréscimo de

08 (oito) pontos 1%, por ponto acumulado acima de 7 (sete), até o limite de 15%

13. SANGOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 14.133/21, a
CONTRATADA que:

13.2. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes assumidas em
decorréncia da contratacao;

13.3. Ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

13.4. Fraudar na execucdo do contrato;

13.5. Comportar-se de modo inidéneo;

13.6. Cometer fraude fiscal;

13.7. Nao mantiver a proposta.

13.8. A Contratada que cometer qualquer das infracdes discriminadas no subitem

acima ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢oes:

13.9. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem
prejuizos significativos para a Contratante;

13.10. Multa moratéria de 0,5 % (meio por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

13.11. Multa compensatéria de 30 % (trinta por cento) sobre o valor total do contrato,
no caso de inexecucdo total do objeto;

13.12. Em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual
do subitem acima, serd aplicada de forma proporcional a obrigacdo inadimplida;

13.13. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até dois anos;

13.14. Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

13.15. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;




13.16. Também ficam sujeitas as penalidades da Lei n° 14.133/213, a Contratada que:

13.17. Tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

13.18. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

13.19. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em

virtude de atos ilicitos praticados.

13.20. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se
o procedimento previsto na 14.133/21, e leis subsidiarias.

13.21. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

13.22. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DE RORAIMA

CI - MEMORANDO - N° 0762838 - DA, 14 DE DEZEMBRO DE 2023

De: Catarina Mendes Batista Rosa Aratjo

Diretora do Departamento Administrativo

Para: MEMBROS, SERVIDORES, ESTAGIARIOS E COLABORADORES DAS PROMOTORIAS
DAS COMARCAS DO INTERIOR DO ESTADO DE RORAIMA e FORUM CRIMINAL

Assunto: Suspensao dos servicos de Telecomunicacoes e de Telefonia Fixa Comutada
(STFC) prestados pela Empresa Oi/SA nas Promotorias de justica das Comarcas do Interior
e Forum Criminal.

Prezados (as) Membros (as), Servidores (as), Estagiarios (as) e Colaboradores (as),

Ao cumprimenta-los (as), sirvo-me do presente para informar acerca da
suspensao, de forma unilateral e sem aviso prévio, dos servicos prestados pela Empresa
OI/SA, ocasionando a impossibilidade de realizar ligacoes telefonicas a partir das linhas
fixas.

Ressalta-se que o contrato de prestacdo continuada ainda estava em vigor e,
considerando que se trata de servico de natureza continuada, caracterizada por
corresponder a uma necessidade permanente da administracdo, ndao podendo ser
interrompido ou sofrer descontinuidade, sob pena de causar prejuizo ou dano para o
exercicio das atividades finalisticas deste Parquet, este Departamento Administrativo esta
envidando as medidas necessdrias para corrigir/solucionar a questao.

Para tanto, realizar-se-d& processo de contratacaio EMERGENCIAL de
empresa especializada na prestacdo de servicos de telefonia fixa comutada (STFC) nas
modalidades Local e Longa Distancia Nacional — LDN e Longa Distancia Internacional — LDI,
Servico de Discagem Direta Gratuita— DDG 0800 e Tridigito.

Tao logo o processo acima referido seja concluido, informaremos acerca da
normalizardao dos servicos interrompidos.

Respeitosamente,

Documento assinado eletronicamente por CATARINA MENDES
BATISTA ROSA ARAUJO, Diretor(a) de Departamento, em 14/12/2023,
as 11:04, conforme art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.
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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DE RORAIMA

DESPACHO - N° 0766163 - AADDA, 21 DE DEZEMBRO DE 2023
Ao DOF.
Considerando a CI 0760831.

Remeto os autos com a proposta 0765696 para informar a disponibilidade orcamentdria.
Valores: R$: 93.021,75

_ eil __ | Documento assinado eletronicamente por JARBAS ERNANI NOGUEIRA
et ll'l BOHN, Fiscal, em 22/12/2023, as 06:54, conforme art. 1°, II[, "b", da Lei
eletrénica 11.419/2006.
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Conectando a Amazania

92 2020 1234

contato@fios.com.br

Rua JoSo Paulo |, 432, sala 03-A
Alvorada - Manaus/am
CEP: 69.042-210

flo]in]la)

@fiostecnologia

N(RG)

PROCURADORIA GERAL DO ESTADO DE RORAIMA
Av. Santos Dumont, n° 710, Sao Pedro - Boa Vista/RR

e COMARCA DE BONFIM

Rua Maria Deolinda de Franco Mecias, s/n° - Cidade Nova, CEP: 69380-000 - Bonfim/RR

Descrigao Quant. | Prego unit. | V. Mensal ' V.Anual

1.1 FIOS FIXO ILIMITADO BRASIL-

N [
SERVICO DE TELEFONIA FIXA
1 CANAL

L2 84,00 168,00 | 2016,00
ILIMITADA | |
1.2 FIOS PBX 50 RAMAIS PLATAFORMA DE PBX NA 5 19,50 97,50 | 1170,00
' NUVEM ‘

1.3 Locagao de Gateway de sobrevivéncia de Ramais J' 1 300,00 300,00 ‘ 3600,00
| VALOR MENSAL E ANUAL DOS ITENS DE1A3. ; 565,50 ? 6786,00
|
| —

e COMARCA DE ALTO ALEGRE

Rua Monte Roraima, s/n, Centro CEP: 69350-000 - Alto Alegre/RR -
Descrigao ’ Q
{

uant. | Prego unit. |
2

[
|
1.1 | FIOS FIXO ILIMITADO BRASIL- | SERVICO DE TELEFONIA FIXA ’

84,00 | 168,00 ‘ 2016,00
| 1 CANAL ILIMITADA L i

1.2 FIOS PBX 50 RAMAIS PLATAFORMA DE PBX NA 5 19,50 | 97,50 ‘ 1170,00
NUVEM g ‘

1.2 | Locagao de Gateway de sobrevivéncia de Ramais * 1 300,00 ' 300,00 | 3600,00

| |-

VALOR MENSAL E ANUAL DOS ITENS DE 1 A 3. [

565,50 | 6786,00

e COMARCA DE CARACARAI , )
Rua Denise Santos, Quadra 01, Lote 01, Setor 02, Bairro Santa Luzia, Caracarai-R 69360-000

Descrigao Quant. 1 Prego unit. | V. Mensal = V.Anual
E | ‘
=T R o - - | . T o - T | “ o |
1.1 FIOS FIXO ILIMITADO BRASIL- SERVICO DE TELEFONIAFIXA | 2 ‘ 84,00 168,00 | 2016,00
1 CANAL | ILIMITADA - - | B |
1.2 | FIOS PBX 50 RAMAIS PLATAFORMA DE PBX NA 5 l 19,50 } 97,50  1170,00
' ' NUVEM | | |
17.3 | Locat;éo de Gateway de sobrevivéncia de Ramais ‘ 1 300.007. 300,00 ‘ 3600,00

| | = ‘ | 6786,00
VALOR MENSAL E ANUAL DOS ITENS DE 1A 3. 565,50 |

-

V.Mensal | V.Anual




° (© 9220201234
Flos ) contato@fies.combe
@ Rua Jodio Paulo |, 432, Sala 03-A

Alvorada - Manaus/AM
CCP: 69.0U2-210

(fle]inla)

®flostacnologla

Conectando a Amazdnia

e COMARCA DE MUCAJAI
Avenida Raimundo Germiniano de Almeida, S/N bairro: centro, Mucajal-RR 69340-000

Descrigao Quant. | Prego unit. ' V. Mensal “ V.Anual |
1.1 FIOS FIXO ILIMITADO BRASIL- | SERVIGO DE TELEFONIA FIXA 2 84,00 168,00 ‘ 2016,00
1 CANAL ILIMITADA |
1.2 | FIOS PBX 50 RAMAIS PLATAFORMA DE PBX NA 5 19,60 97,50 | 1170,00
NUVEM
13 Locagdode Gateway de sobrevwenma de Ramais 1 300,00 300,00 | 3600,00 |
t ,,,,,, - - ‘
VALOR MENSAL E ANUAL DOS ITENS DE1A3. 565,50 | 6786,00
e COMARCA DE PACARAIMA
Rua Dr. Hitler de Brito Lucena s/n, Lote 09, Quadra 15, Pacaraima-RR 69345-000
Descrigao Quant. | Pregounit. | V. Mensal | V.Anual
1.1 | FIOS FIXO ILIMITADO BRASIL- : SERVICO DE TELEFONIA FIXA 2 84,00 168,00 | 2016,00
| 1 CANAL | ILIMITADA
1.2  FIOS PBX 50 RAMAIS \ PLATAFORMA DE PBX NA 5 ‘ 19,50 97,50 | 1170,00
‘ NUVEM
13 Locac;ao de Gateway de sobrevwénma de Ramals 1 300,00 300 00 3600,00
VALOR MENSAL E ANUAL DOS ITENS DE1A3. 565.50 6786,00 |
e COMARCA DE SAO LUIZ DO ANAUA
Rua Paiva Brasil, n° 54 — Centro, CEP: 69370-000 - S&o Luizdo Anau&/RR 7 .
Descn(;éo Quant Prego unit. | V. Mensal % V.Anual
1.1 | FIOS FIXO ILIMITADO BRASIL- | SERVIGCO DE TELEFONIA FIXA 2 84,00 168,00 | | 2016,00
1 CANAL ‘ ILIMITADA ‘
I G,,_*,*,;J S S N i
| |
1.2 FIOS PBX 50 RAMAIS PLATAFORMA DE PBX NA 7 19,50 136,50 | 1638,00
[ NUVEM :
i - : - e E— r - |
1.3 | Locag&o de Gateway de sobrevivéncia de Ramais 1 300,00 300,00 { 3600, 00
VALOR MENSAL E ANUAL DOS ITENS DE 1A 3 604,50 ‘ 7254, 00
e COMARCA DE RORAINOPOLIS
Avemda Doutora Yandra , s/n, bairro: centro, Rorainopolis-RR 69373-000 \
‘ Descrigéo Quant. | Prego unit. | V. Mensal ' V.Anual | |
\
| - —
; 11 | FIOS FIXO ILIMITADO BRASIL- | SERVIGO DE TELEFONIA FIXA 2 84,00 168, 00 2016,00 |
' 1 CANAL | ILIMITADA ‘ |
‘ 1.2 | FIOS PBX 50 RAMAIS i PLATAFORMA DE PBX NA 9 19,50 175, 50 | 2106,00 |
l ! t NUVEM ‘
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Aua Jolo Paulo |, W2, Kala 0 A
NODRCHAN 8 DN Alvorada -~ Manaus/AM
CEPLAD.ONMY N0
W lostacnologla
1.3  Locagdo de Gateway do sobrevivdncla de Ramals ‘ | ‘ 300,00 300,00 3000,00
1 |
VALOR MENSAL E ANUAL DOS ITENS DE 1 A3, ‘ 043,60 | 7722,00
MINISTERIO PUBLICO SEDE
Av. Santos Dumont, n° 710, SAo Pedro - Boa Vista/RR
1 Descrigao Quant. | Prego unit. | V. Mensal | V.Anual ‘
} 14 Servigo Telefdnico Fixo, na modalidade 0800 LOCAL, 1 300,00 300,00 | 3.600,00 ‘
; ‘ INTERESTADUAL E INTRAESTADUAL, provenientes de telefones fixo
‘ elou movel, que atende a Ouvidoria, ‘
1
1‘ 1.2 : Locagao de Gateway de sobrevivéncia de Ramais 1 300,00 300,00 | 3.600,00 i
VALOR MENSAL E ANUAL, SEM OS SERVIGOS COMPLEMENTARES ( LIGAGOES RECEBIDAS ) 600,00 | 7200,00 |
| VALOR GLOBAL TOTAL R$ 656.106,00 i
L -
ITEM 2
Descrigdo da estimativa complementar e minutagem do 0800.
ESTIMATIVA DE MINUTAGEM MENSAL V. Mensal
3 21 j Fixo Local Fixo LDN ' Movel Mével LDN Soma dos valores
‘ ‘ ‘ Fixo Local, fixo
| 2.2 i Quantidade de minuto 1000 1000 500 500 LDN, mével e
‘ N Movel
‘L 23 ‘ Valor do minuto ( umtano) 0,25 0,83 | 1,31 1,48 R$ 2.475,00
1 24 ‘ Valor mensal 250,00 830,00 | 655,00 740,00
Valor anual (soma dos valores mensal x 12 meses) R$ 29.700,00
ITEM 3
Servigo de instalagdo e configuragdes dos itens 1 e 2.
' DESCRIGAO Quant.  Valor Unitario
1
|34 COMARCA BONFIM SERVICO DE INSTALACAO E CONFIGURACAO COM 1 987,00
5 TODAS AS DESPESAS (SERVIGO A SER PAGO UMA UNICA VEZ)
e S R ,
| 3.2 COMARCA DE ALTO ALEGRE - SERVI(;O DE INSTALACAO E 1 762,50
‘ CONFIGURAGAO COM TODAS AS DESPESAS (SERVIGO A SER PAGO UMA
] UNICA VEZ)
| 3.3 COMARCA DE CARACARAI - SERVICO DE INSTALAGAO E CONFIGURAGAO 1 992,25
l. COM TODAS AS DESPESAS (SERVIGO A SER PAGO UMA UNICA VEZ) ‘
- |
34 COMARCA DE MUCAJAI - SERVIGO DE INSTALACAO E 1 ‘ 350,00
CONFIGURA(;AO COM TODAS AS DESPESAS (SERVIGO A SER PAGO UMA ‘
UNICA VEZ)
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35  COMARCA DE PACARAIMA - SERVIGO DE INSTALAGAO E CONFIGURAGAO 1 | 1.239,00
COM TODAS AS DESPESAS (SERVICO A SER PAGO UMA UNICA VEZ) |
36  COMARCA DE SAO LUIZ DO ANAUA - SERVICO DE INSTALAGAO E 1 132300
' CONFIGURAGAO COM TODAS AS DESPESAS (SERVIGO A SER PAGO UMA
UNICA VEZ) } |
3.7 | COMARCA DE RORAINOPOLIS - SERVIGO DE INSTALAGAO E 1 1.302,00
CONFIGURAGAO COM TODAS AS DESPESAS (SERVIGO A SER PAGO UMA
- UNICA VEZ)
3.8 | MINISTERIO PUBLICO SEDE - SERVICO DE INSTALAGAO E 1 ‘ 260,00
CONFIGURAGAO COM TODAS AS DESPESAS (SERVICO A SER PAGO UMA
UNICA VEZ) ‘
|- 1 ey B — . = . I S _— _ B S - -
VALOR TOTAL DOS SERVIGOS DOS ITENS DE 1 A 8 | R$ 7.215,75
VALOR TOTAL ESTIMADO DA PROPOSTA DOS ITENS 1, 2 E 3. ' R$ 93.021,75

Os numeros previsto para portabilidade de uma operadora para a outra:
Localidade 95.

800- 095 3621; 3552-1334; 3537-1301; 3263-1472; 3532-1651; 3624-1828; 3238-1221; 3592-1418; 3542-1635.

Manaus-AM, 12 de dezembro de 2023.




EDFioS

Conectando a Amazania

92 2020 1234

contato@fios.com.br

Rua JoSo Paulo |, 432, sala 03-A
Alvorada - Manaus/am
CEP: 69.042-210

flo]in]la)

@fiostecnologia

N(RG)

PROCURADORIA GERAL DO ESTADO DE RORAIMA
Av. Santos Dumont, n° 710, Sao Pedro - Boa Vista/RR

e COMARCA DE BONFIM

Rua Maria Deolinda de Franco Mecias, s/n° - Cidade Nova, CEP: 69380-000 - Bonfim/RR

Descrigao Quant. | Prego unit. | V. Mensal ' V.Anual

1.1 FIOS FIXO ILIMITADO BRASIL-

N [
SERVICO DE TELEFONIA FIXA
1 CANAL

L2 84,00 168,00 | 2016,00
ILIMITADA | |
1.2 FIOS PBX 50 RAMAIS PLATAFORMA DE PBX NA 5 19,50 97,50 | 1170,00
' NUVEM ‘

1.3 Locagao de Gateway de sobrevivéncia de Ramais J' 1 300,00 300,00 ‘ 3600,00
| VALOR MENSAL E ANUAL DOS ITENS DE1A3. ; 565,50 ? 6786,00
|
| —

e COMARCA DE ALTO ALEGRE

Rua Monte Roraima, s/n, Centro CEP: 69350-000 - Alto Alegre/RR -
Descrigao ’ Q
{

uant. | Prego unit. |
2

[
|
1.1 | FIOS FIXO ILIMITADO BRASIL- | SERVICO DE TELEFONIA FIXA ’

84,00 | 168,00 ‘ 2016,00
| 1 CANAL ILIMITADA L i

1.2 FIOS PBX 50 RAMAIS PLATAFORMA DE PBX NA 5 19,50 | 97,50 ‘ 1170,00
NUVEM g ‘

1.2 | Locagao de Gateway de sobrevivéncia de Ramais * 1 300,00 ' 300,00 | 3600,00

| |-

VALOR MENSAL E ANUAL DOS ITENS DE 1 A 3. [

565,50 | 6786,00

e COMARCA DE CARACARAI , )
Rua Denise Santos, Quadra 01, Lote 01, Setor 02, Bairro Santa Luzia, Caracarai-R 69360-000

Descrigao Quant. 1 Prego unit. | V. Mensal = V.Anual
E | ‘
=T R o - - | . T o - T | “ o |
1.1 FIOS FIXO ILIMITADO BRASIL- SERVICO DE TELEFONIAFIXA | 2 ‘ 84,00 168,00 | 2016,00
1 CANAL | ILIMITADA - - | B |
1.2 | FIOS PBX 50 RAMAIS PLATAFORMA DE PBX NA 5 l 19,50 } 97,50  1170,00
' ' NUVEM | | |
17.3 | Locat;éo de Gateway de sobrevivéncia de Ramais ‘ 1 300.007. 300,00 ‘ 3600,00

| | = ‘ | 6786,00
VALOR MENSAL E ANUAL DOS ITENS DE 1A 3. 565,50 |

-

V.Mensal | V.Anual




